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cestovni ruch
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1. Doplinte strukturu

marketingového planovani v CR:

OTAZKA ODPOVED

1. marketingova analyza

2. definovani mise a vize,
stanoveni cill

3. segmentace trhu a vybér
marketingové strategie

4. aktivizace marketingového
mixu (8 P), realizacni plan

5. kontrola a hodnoceni




1. RESENI: Dopliite strukturu
marketingového planovani v CR:

OTAZKA

ODPOVED

1. Kde jsme nyni?

marketingova analyza

2. Kde bychom chtéli
byt?

definovani mise a vize,
stanoveni cill

3. Jak se tam
dostaneme?

segmentace trhu a vybér
marketingové strategie

4. Jak zajistime,
abychom se tam dostali?

aktivizace marketingového
mixu (8 P), realizacni plan

5. Jak zjistime, ze jsme
se tam dostali?

kontrola a hodnoceni




2. Doplnte:

= poslani = ucelena myslenka, ktera
zddvodriyje nabidku podniku CR z hlediska
zakaznika

= formulace budoucich moZnosti, prdani

= budouci stav firmy (meritelné a
vyhodnotitelné)

= soubor principl k dosaZeni uspokojeni

potreb a poZadavkd vybranych skupin
ndvstévnikd, a tim priméreného zisku
= jak zjistit, Ze bude cile dosaZeno
= jak zjistit, Ze cile bylo dosazZeno
= pidici a kontrolni

pisemny dokument s oficidalne formulovanymi cili a
ukoly




2. RESENI: Dopliite:

Mise = posildni = ucelend myslenka, kterd
zdlvodnujfe nabidku podniku CR z hlediska
zdkaznika

Vize = formulace budoucich mozZnosti, prani a snd

Cile = budouci stav firmy (méeritelné a
vyhodnotitelné)

Strategie = soubor principd k dosaZeni
uspokajeni potreb a poZadavki vybranych skupin
navstevniku, a tim primereného zisku

Kontrola = jak zjistit, Ze bude cile dosazeno
Hodnoceni = jak zfistit, Ze cile bylo dosazeno
Marketingovy plan = ridici a kontrolni pisemny
dokument s oficidlné formulovanymi cili a ukoly




3. Jaké zndte marketingové strategie?




4. Uved'te, jaké znate druhy
analyz pro CR:

Analyza

(= rozbor)

\

Analyza vnitrniho
a vnéjsiho
prostredi

Analyza vnitrniho
prostredi

Analyza vnéjSiho
prostredi




4. RESENI: Uved'te, jaké zndte
druhy analyz pro CR:

Analyza

(= rozbor)

—

Analyza vnitrniho
a vnéjsiho
prostredi

Analyza vnitrniho
prostredi

Analyza vnéjSiho
prostredi

Analyza

naI)\l’zaozzcii;:\J et SWOT analyza sloZzek nabidky STEOI:‘G/I ,PZEST
P destinace CR Y
Analyza ~§ | Andlyza

uéastniku CR konkurence
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